Snogaranti

Samtlige av vare reisemal er meget snosikre. Som
cksempel har Gasteinerdalen ikke vert uten sne
de siste 35 vintersesongene. Vi garanterer at du
skal fa std pd ski i din vinterferie. Sportreiser star
for evt. transport til neermeste apne skiomride.
Evt. kostnader for ekstra heiskort inngdr ikke.
Garantien gjelder for de som reiser pa ukebasis.
Snegarantien gjelder ikke dersom heiser stenges
pa grunn av storm, snefall, tekniske problemer
eller ved force majeure.

Innkvartering

Vi i Sportreiser patar oss intet ansvar for skader
eller lignende som er fordrsaket med kundens
vitende. Ekstrasenger holder ikke alltid samme
kvalitet som standardsenger. Ofte innebarer en
ekstraseng en sammenleggbar seng, sovesofa eller
lignende.

Klassifisering av hotell/leiligheter
Sportreisers klassifisering av boende symboliseras
av % (snostjerner). Enkelt bo-alternativ har én
stjerne, enklere mellomklasse to snestjerner,
mellomklasse har tre sngstjerner, meget god
standard har fire sngstjerner, og forsteklasses
standard har fem snestjerner.

Avbestillingsforsikring

Vi anbefaler deg & kjope en avbestillingsforsi-
kring. Dersom du har kjept en slik forsikring,
fér du alle pengene tilbake, minus selve kostna-
den for forsikringen, og et administrationsgebyr,
om du eller noen i nzrmeste familie skulle bli
syke. NB! Sykdommen mé kunne dokumente-
res med legeerkleering (les mer i vire reisevilkar).
Avbestillingsforsikringen koster 190 kr. for
reiser under 6 000 kr. og 240 kr. for reiser over
6 000 kr.

Uke 1

Uke 1 har avreise sendag og hjemkomst lordag.
I vir Spesialpakke er seks-dagers halvpensjon og
fem-dagers heiskort inkludert i denne uken. Pa
Hotel Salzburger Hof, Wildbad og Villa Orania
er seks frokostbuffeter, seks fem-retters middager
og seks ettermiddagsbuffeter inkludert.

Reiseforsikring

Sportreiser samarbeider med Europeiske Reise-
forsikring for at du skal fi en sd trygg reise som
mulig. Med forsikring fra Europeiske har du
flere fordeler, blant annet aktiv skadehjelp pd
stedet, ingen egenandeler samt profesjonell hjelp
ved krisesituasjoner o.l. Kontake oss for ytterli-
gere informasjon.

Deposit keycard

Du som kjgper heiskort i forveien mi pé de
fleste reisemélene betale et depositium for
key-card pa 3-5 euro eller 4-6 CHF. Dette
faktureres pa forhind men refunderes nar du
leverer tilbake ditt key-card til heiskortkassene.
I Verbier, Courmayuer og Chamonix er det en

avgift pa 3-5 € eller 4-6 CHE

Uspesifisert bosted

Bestiller du uspesifisert bosted, finnes det ingen
garanti for at du blir innkvartert p& noen av

de hotell/pensjonat/leiligheter som stér i vir
katalog. Vi garanterer heller ikke for at over-
nattingsstedet ligger ner heis eller er sentralt

pé reisemélet. Er man del av en gruppe som

har bestilt flere uspesifiserte rom, kan det ikke
garanteres at man far bo pa samme sted eller i
nezrheten av hverandre. Uspesifisert er ofte i rom
med klassifisering 1-2 stjerner, dvs ganske enkelt
bosted pé pensjonat-niva.

Skiskole alle reisemal

Velg vér fordelaktige ukepakke med skiskole, se
antall dager og pris pd www.sportreiser.no. Lunsj
og evt. barnepass mellom leksjonene kommer

i tillegg (ca. 9 euro daglig). Skiskolepakke bor

man bestille p3 forhind.

Heiskort

Vi tilbyr deg 4 bestille heiskortet direkte pd
transferbussen til ditt skisted. P4 reisemalet kvit-
terer du ut kortet fra din reiseleder. Dersom du
har bestilt en av vare Spesialpakker, er heiskortet
inkludert i prisen. OBS! I Zermatt, Cervinia,
Madonna, Sélden, Obergurgl og Chamonix

er et lokalt heiskort inkludert i Spesialpakken.
Et utvidet heiskort kan bestilles mot tillegg, se
WWW.sportreiser.no.

Kortavgift

Nar du betaler med kort, vil du bli belastet med
en kortavgift. Den er pa 1,7 prosent og tilsvarer
Sportreisers kostnad til kortselskapene. A betale
til vir bankkonto 9760 01 08828, innehaver
STS Alpresor AB, innebarer ingen kostnad for
deg som kunde eller oss som mottaker.

Leilighetene

Leiligheter for flere personer er ofte enkelt
utstyrte. Hvis du bor i leilighet, si skal den
grov-vaskes for du reiser. Det betyr at pentryet/
kjokkenet skal forlates pent, og at alt skal vare
vasket opp, og at seppelet skal bares ut. Se mer
informasjon i leiligheten.

Bagasje/skifrakt

Det er viktig at du merker bagasjen din. Ba-
gasjelapper finnes ved innsjekkingsskranken.

P4 flyet er bagasjevekten begrenset til 15 kg
innsjekket bagasje og fem kg handbagasje. Tenk
ogsé pa at du m3 begrense bagasjen til: 1 koffert,
1 stovlebag og 1 liten hdndbagasje. Pa samtlige
charterfly koster det 400 kr & ta med egne ski
t/t. Dette mé forhindsbestilles og betales til oss
for avreisen, fordi det er begrenset plass til ski
ombord. Det er bare tillatct med ett par ski i hver
skipose.

Forsinket/skadet bagasje

Hyvis bagasjen din kommer pa avveier eller
skades ved flytransporten, mé du straks avgi en
sk. PIR-rapport (Property Irregularity Report) pi
flyplassen. Pass pd 4 f4 originalen av rapporten,
fordi denne kreves som underlag ved evt. erstat-
ning, i folge flyselskapets regler.

Gjenglemt pa reisen

Sportreiser har ikke ansvar for gjenglemte eller
savnede ciendeler pa flyet, transferbussen eller
overnattingsstedet. Men vi hjelper gjerne med
kontakter for 4 hjelpe deg med 4 finne det du

savner.

Maltider ombord

Et lettere maltid serveres pd flyreisen. @nsker du
spesiell mat som vegetarisk eller glutenfri, ma
dette forhdndsbestilles hos oss senest 10 dager
for avreise. Ev. betaling skjer direkte til persona-
let ombord. P4 vére ruteflygninger med Norwe-
gian er ikke mat og drikke ombord inkludert.
Derfor er prisen redusert med 150 kr.

Business Class

Sportresiers Business Class tilbyr deg sitteplass i
fremre del av flyet, mer oppgradert maltid, ol/
vin til maten og kaffe med avec. Sportreiesers
Business Class kan bestilles pa vare charterfly-
avganger fra Oslo. Pris 345 kr. Tidlig bestilling

anbefales.

Bildene i brosjyren

Noen bilder i brosjyren er av fototekniske drsa-
ker tatt med vidvinkelobjektiv. Dette kan iblant
medfere at hotell, rom og bassenger ser storre
ut enn i virkeligheten. Siden rom og leiligheter
dessuten kan vare ulike i samme hotell, ma
interigrbildene ses som typeeksempler.

Onsker

En del gjester har gnsker om f.eks. f& bo i en
sarskilt etasje eller et bestemt rom. Vi mottar
gjerne slike ensker og vil gjore vért for 4 innfri
dem, slik at din reise kan bli sa god som mulig.
Men husk at et gnske ikke m3 forveksles med et
krav eller lofte. Vi kan derfor ikke garantere at
du fir dine gnsker oppfylt.

Vinnere av hver sin gratisreise

Gjennom trekning blant dem som har fylt

ut kvalitetsvurderingen har disse vunnet hver
sin frireise til Alpene med Sportreiser: Kristin
Sanaker, Trysil (Bad Gastein), Jonas Galde,
Boverdalen (Madonna), Henning Stava, Akre-
hamn (Champoluc) og Harald Wedvich, Réidal
(Schladming). Gratulerer!
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